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1. Niniejszy regulamin (dalej zwany ,Regulaminem Multiroom”) okresla zasady i warunki techniczne Swiadczenia Ustugi Multiroom

Regulamin Ustugi Dodatkowej Multiroom

przez Dostawce ustug, ktérym jest Fiberway sp. z 0.0. z siedzibg w Niepotomicach, adres siedziby: ul. Jagiellofiska 6, 32 005
Niepotomice, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000396676, NIP: 6832076407, REGON: 122410479, kapitat
zaktadowy 24 000 zt, e-mail: biuro@fiberway.pl, tel. +48123121213.

2. Ustuga Multiroom polega na udostepnieniu Ustugi telewizji na dodatkowym STB w Lokalu Abonenta. Abonent moze posiada¢
maksymalnie cztery dodatkowe STB.

3. Akceptacja warunkéw Regulaminu Multiroom jest niezbedna do korzystania z Ustugi Multiroom.

4. Skorzystanie i rezygnacja z Ustugi Multiroom odbywa sie na zasadach okreSlonych w § 2 Regulaminu Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, z uwzglednieniem odmiennych postanowiei Regulaminu Multiroom. Swiadczenie Ustugi Multiroom
odbywa sie na zasadach okreslonych w zawartej przez Abonenta z Dostawcg ustug umowie o Swiadczenie o Ustugi telewizji (dalej
L,Umowa”), w tym jej zatgcznikach, w szczegdlnosci Regulaminie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, Cenniku Ustugi telewizji
i niniejszym Regulaminie Multiroom. Je$li Umowe zawarto na warunkach promocyjnych, szczegdtowe warunki Swiadczenia Ustugi
Multiroom moze zawiera¢ Regulamin promogji.

5. Ustuga Multiroom stanowi Ustuge Dodatkowg w stosunku do Ustugi telewizji. Nie jest mozliwe korzystanie z Ustugi Multiroom bez
zawarcia Umowy. Abonent moze obja¢ Umowg Ustuge Multiroom w chwili zwarcia Umowy lub pdzniej.

6. Aktywacja lub dezaktywacja Ustugi Multiroom nie wymaga zmiany Umowy.

Korzystanie z Ustugi Multiroom jest co do zasady odptatne. Wysoko$¢ optat okresla Cennik Ustugi telewizji.
W ramach Ustugi Multiroom Dostawca ustug oddaje Abonentowi do nieodptatnego uzywania dodatkowy STB, na ktérym odptatnie
aktywowany jest Pakiet Ustugi telewizji tozsamy z tym, ktéry zostat na podstawie Umowy aktywowany na gtéwnym STB.

9. Abonent moze korzysta¢ z Ustugi Multiroom niezaleznie od siebie na wszystkich STB, na ktérych zleci Aktywacje Ustugi telewizji.

10. Wszystkie wykupione przez Abonenta Pakiety Ustugi telewizji i Ustugi Dodatkowe do Ustugi telewizji dostepne sg na wszystkich
aktywnych u Abonenta STB, o ile umozliwia to dany model STB.

11. Abonent ma prawo do korzystania z posiadanych STB w ramach Ustug Multiroom jedynie w Lokalu okreslonym w Umowie jako
adres Instalacji Ustugi telewizji.

12. Ustuga Multiroom jest dostepna dla Abonentdw przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu - w takim samym zakresie, w
jakim dostepna jest Ustuga telewizji.

13. Czasem witasciwym dla korzystania z Ustugi Multiroom jest czas obowigzujacy na terytorium Polski.

14. Dostawca ustug zastrzega sobie prawo do dodania bgdZ do usuniecia funkcjonalnosci z zakresu Ustugi Multiroom, o czym Abonent
zostanie powiadomiony z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed ich zastosowaniem.

15. Automatyczne dodanie dodatkowych funkcjonalno$ci w czasie korzystania z Ustugi Multiroom nie bedzie wigzaé sie
z podwyzszeniem optat dla Abonenta.

16. W przypadku zmniejszenia zakresu funkcjonalnosci Ustugi Multiroom, Abonent moze zrezygnowa¢ z Ustugi Multiroom bez
ponoszenia dodatkowych kosztow.

17. Abonent moze w kazdej chwili zrezygnowac z Ustugi Multiroom przez ztozenie odpowiedniej dyspozycji w sposdb, ktéry zostat
przewidziany w § 2 Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych. W przypadku korzystania z Ustugi Multiroom na zasadach
promocyjnych, wtasciwy Regulamin promocji moze przewidywaé dodatkowe warunki rezygnacji z Ustugi Multiroom, w
szczegblnosci w zakresie zwrotu przyznanych ulg w przypadku rezygnacji przed uptywem czasu okre$lonego, na jaki zakupiono
Ustuge Multiroom.

18. Dezaktywacja Ustugi Multiroom nastepuje z koricem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym zostata ztozona dyspozycja dotyczaca
rezygnacji z Ustugi Multiroom. Abonent jest zobowigzany do zwrécenia STB udostepnionego mu w ramach Ustugi Multiroom w
sposdb okreslony w Regulaminie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

19. Regulamin Multiroom wchodzi w zycie zdniem 12 grudnia 2021 r. i dotyczy wytgcznie zawartych w tym dniu lub pézZniej.

20. O ile Regulamin Multiroom nie stanowi inaczej, pojecia uzyte w Regulaminie Multiroom z duzej litery nalezy rozumieé zgodnie ze
znaczeniem nadanym im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

21. Regulamin Mutliroom jest dostepny w BOK, na stronie internetowej Dostawcy ustug, a takze jest przekazywany Abonentowi na
Trwatym nosniku w postaci odpowiadajacej formie, wjakiej zawarta zostata Umowa oraz na kazde zagdanie Abonenta na pismie na
wskazany adres korespondencyjny lub droga elektroniczna na wskazany przez Abonenta adres poczty elektronicznej lub za pomoca
podobnego Srodka porozumiewania sie na odlegtos¢.
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